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GESUNDHEITSCOACHING - PATIENT UND ARZT ALS PARTNER

Ein Programm zur Erhohung der Prozess- und Resultatqualitat bei
Gesundheitsforderung und Pravention in der Hausarztpraxis

Margareta Schmid, Ruedi Hésli, Stefan Neuner, Ueli Griininger und die Hausérztinnen und Hausarzte im Pilotprojekt St. Gallen
Projekt Gesundheitscoaching-KHM, Kollegium fiir Hausarztmedizin KHM, Bern

WAS IST GESUNDHEITSCOACHING?

= ein gl fiir die Pra ion und ) g in der &
Praxis
® nutzt das Potential der A is — Ver is, multiple hohe
Glaubwiirdigkeit, multiple Kontakte, wichtige Informationsquelle
= integriert die fir die itli ichti Ver
— Alkohol — -0 icht — Erndhrung - Stress
® integriert bisher auf einzelne Ver ausgerichtete Interventionen

in einen einheitlichen Approach
= schafft fiir die Bevolkerung breiten Zugang zu individualisierten Massnahmen

WIESO GESUNDHEITSCOACHING? .
WELCHE ROLLEN FUR PATIENT & ARZT?

= Gesundheit der Bevolkerung ist zu einem i Teil

- 0 ite und indivi sind gefragt. ® Patient und Arzt sind Partner

" Grosses Potential der A is fir itsfo ung und Pra ® Patient hat die Haup! —er i was er veral will

*= Erwiesene Wir it der ei Inter ®  Arzt wird zum Coach - begleitet und unterstiitzt den Patienten bei seinen Schritten
® Noch wenig i o des P " Angebote in Gemeinde und Kanton werden genutzt

Algorithmus Arbeitsblatt 1

4 SCHRITTE DER UMSETZUNG I T

=
E—

g

Patienten/Patientinnen

= schétzen die eigene Gesundheit ein — bewerten Wichtigkeit,

Z icht und i fiir eine Ver E] ung
0 ihr eigenes in den sechs Themen
definieren ihre Ziele und planen ein eigenes Gesundheitsprojekt
setzen ihr Projekt um (allein oder mit Hilfe) und dndern ihr
Gesundheitsverhalten

Schin 1:
SENSEiL sieren
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Sehiu s
BEANER

Arzt/Arztin

spricht die Patienten an und sensibilisiert sie
informiert und motiviert die Patienten

utzt die fiir eine und Planung
begleitet die Patienten bei der Umsetzung
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PILOTTEST IM KANTON ST. GALLEN FORTBILDUNG UND SUPPORT

inZ beit mit der A des Kantons St. Gallen = Breites Angebot an Fortbildung
in20F £l 12 im Jahr 2010 e und Unterstiitzung in der Praxis
jede Pracxis fiihrt 25 Patienten durch alle 4 Schritte l P ,...WF Imensonsupension " Kernstiick:

—lp = Prbsach, et Cochng

2 Présenzkurse vor und wéhrend

Weaming Foutonsupport

ZIEL PILOTTEST UND INHALT EVALUATION — . e

=d Elemente aus der Motivierenden
Gespréachsfiihrung und

Evidenz auf drei Ebenen schaffen

1. Pati mit dem ing in 4 i eine er Standardisierte Patienten
Anderung ihres i haltens zu ermégli

2.t a und it in der tagli Praxis Dokumente

3. Politil i Belege fiir in die Reg:

VORLAUFIGE ERGEBNISSE — HIGHLIGHTS HERAUSFORDERUNGEN

Zeit, Praxisorganisation, Logistik
- A A

. A fiir die
Patienten Arzte . I Einbau n Sp
" n ® Rekrutierungsmodalitiaten
= Patientenbeteiligung grésser als erwartet Arzt/Arztinnen sagen aus Ihrer Erfahrung (Zitate) ey
= 0 o, " «bleibt man beim Thema des Patienten, fiihrt das eher zum Ziel» LS T s
Uber 90% der Angesprochenen steigen ein = Gezielter Einsatz der Arbeitsbltt
- o q = «die Arbeit als Hausarzt wird vielfaltiger und spannender» AU A2 G A T B
60-80% machen den jeweils nachsten = Flexibler Einsatz El d
® «die Beziehung zwischen Arzt und Patient veréndert sich» O S EZzVon ex <
der 4 Schritte Patienten-Arzt-Interakti
. . . ) = «es gibt viele positive Nebenwirkungen, die man als Arzt eher zufillig " atienten-Arzt-interaktion
begriissen und Angebot = Roll hsel bei Al d Pati
erfihrt und erkennt» ollenwechsel bei Arzt und Patient
" Patienten sind sehr offen und ehrlich g it — Feff] d
= «Fortbildung und Praxi: i sind i (il U
iat Gesur i ing, Gescha www_gesundheitscoaching_khm_ch Das Projekt wird unterstiitzt von: Gesundheitsférderung Schweiz, Eidg. Tabakpréventions-
Kollegium fiir Hausarztmedizin KHM, Landhausweg 26, fonds, Pfizer AG, Oncosuisse, Bundesamt fiir Gesundheit, Schweizerische Konferenz der
3007 Bern - Tel. 03137006 74 /70 kantonalen Gesundheitsdil innen und Gesundhei en, Stiftung Helvetia Sana,
gesundheitscoaching@kollegium.ch Novartis Schweiz AG, MSD Schweiz AG, Migration + Santé / BAG, Frei von Tabak,

Schweizerische Herzstiftung, Sanofi-Aventis SA



