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Die Technologie zur Onlinepraxis wurde in den  letzten
zwei Jahren von der in4medicine AG in Zusammen -
arbeit mit Ärzten und Praxisassistentinnen des Ärzte -
netzwerkes mediX entwickelt. 

Seit September 2011 bieten verschiedene Schweizer
Arztpraxen über die Onlinepraxis Sprechstunden 
im Internet an. Zudem haben die Patienten Zugriff
auf klar vordefinierte und vom Arzt validierte  
Ein tragungen der elektronischen Krankengeschichte
(z. B. laufende Medikamente, Allergien). 

Online-Konsultationen werden seitens der Patienten
ganz selbstverständlich als integrierter Bestandteil
einer hausärztlichen Betreuung in Anspruch ge -
nommen. Vor allem Folgekonsultationen sowie die
Mitteilung und der Kommentar von Untersuchungs-
resultaten können effizient online erfolgen. Die
 Patientenbetreuung über die Onlinepraxis ist daten-
schutzkonform und respektiert die Privatsphäre.
Der Informationsaustausch ist schriftlich, die Kom-
munikation wird verbindlicher. Die Onlinepraxis
verbessert die Kontinuität der Patientenbetreuung.
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Abb. 2 Onlinepraxis – die Umsetzung

Abb.1 Onlinepraxis – die Vision

ONLINEPRAXIS
Die Dauer der Anreise, Wartezeit und Rückreise ist vier bis
acht Mal so lange wie die Konsultationszeit im Sprechzimmer.

Die Onlinepraxis ist ein Internetportal, über welches Haus- und
Spezialärzte ihren Patienten Online-Sprechstunden anbieten.
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